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BETONINIY GAMINIY GARANTINES SALYGOS

UAB ,Betono mozaika®“, kaip gamintojas, Siomis garantinémis sglygomis patvirtina, kad pirkimo dokumente nurodyti betoniniai
gaminiai yra tinkami naudoti pagal jy paskirtj ir atitinka eksploatacines savybes, nurodytas ty gaminiy, kaip produkto, eksploataciniy
savybiy deklaracijoje.

Tinkamai, pagal paskirtj ir pagal UAB ,Betono mozaika“ rekomendacijas suklotiems j grindinj ir naudojamiems (eksploatuojamiems)
gaminiams UAB ,Betono mozaika“ suteikia 24 (dvideSimt keturiy) ménesiy garantijg. Garantinio laikotarpio pradzia yra laikoma
gaminiy jsigijimo data.

Jei pirkéjas nusprendzia i§ UAB ,Betono mozaika“ jsigytus betoninius gaminius perparduoti tre€iajam asmeniui, kartu su
perparduodamais gaminiais privalo biiti perduodamos ir Sios garantinés salygos. Perpardavimo atveju 2 punkte minimas
garantinis laikotarpis nuo gaminiy jsigijimo datos treciajam asmeniui yra skai€iuojamas tik tada, jei nuo ty gaminiy nupirkimo iS UAB
,Betono mozaika“ ir perpardavimo praéjo maziau nei 1 (vienas) ménuo. Kitu atveju betoniniy gaminiy garantinis laikotarpis
skaiCiuojamas nuo datos, kai tie gaminiai pirmojo pirkéjo buvo jsigyti iS UAB ,Betono mozaika“.

UAB ,Betono mozaika“ betoniniai gaminiai yra tipinis produktas, taCiau jy pasirinkimas ir jrengimas dangoje reikalauja specifiniy
Ziniy, jgddziy ir jrankiy. Tam, kad betoniniai gaminiai per visg garantinj laikotarpj iSlaikyty UAB ,Betono mozaika®“, kaip gamintojo,
deklaruotas produkto eksploatacines savybes ir bty tinkami naudoti pagal paskirtj, betoniniy gaminiy parinkima ir dangos jrengimo
darbus turéty atlikti Sioje srityje besispecializuojanti (-Cios) jmoné (-és)/ Sios srities profesionalai, kurie yra susipazine su Betoniniy
gaminiy jrengimo ir eksploatavimo minimaliais reikalavimais (dokumento dalis ,Betoniniy gaminiy jrengimo minimalGs reikalavimai®)
ir atskiroms gaminiy rGsims taikomais specialiais reikalavimais gaminiy jrengimui (jei pirkéjo jsigyjamiems gaminiams tokie
specialds reikalavimai yra numatyti), paskelbtais interneto svetainéje www.betonomozaika.lt.

Pirkéjas turi pareiga patikrinti ir jsitikinti, kad gauti gaminiai jy krovimo ir (ar) gabenimo metu nebuvo paZzeisti ar kitaip apgadinti.
Gaminiy tikrinimas Siuo aspektu vykdomas:

kai pardavéjo pakrautus gaminius iSsiveza pirkéjas savo jégomis ir kastais i$ prekybos vietos — du kartus: prie§ gaminius pakraunant
j transporto priemone ir gaminiams esant transporto priemonéje;

kai gaminiai pristatomi j sutartg vietag ir iSkraunami pardavéjo — du kartus: gaminiams esant transporto priemonéje ir gaminius
iSkrovus;

. kai gaminiai pristatomi j sutartg vietg pardaveéjo, o iSkraunami pirkéjo — vieng kartg: gaminiams esant transporto priemonéje.

Siy garantiniy salygy 5 punkte numatytais atvejais pirkéjui pastebéjus, kad jam pardavéjo pristatyti gaminiai yra pazeisti ar kitaip
apgadinti, pirkéjas privalo gautg krovinj nufotografuoti (taip, kad matytysi gaminiy pazeidimai, automasinos valstybiniai numeriai bei
fotografavimo data) ir tai nurodyti krovinio vezimo vaztarastyje ar PVM saskaitoje faktdroje. Fotonuotraukos kartu su krovinio vezimo
vaztara$giu ar PVM saskaita faktdra nedelsiant siungiamos pardavéjui. Siais atvejais pirkéjas taip pat jgyja pareigg nenaudoti,
neardyti ar kitaip nepazeisti likusiy gaminiy ir (ar) ju pakuotés. Pirkéjui nesilaikant Siy nurodymu, jis veikia savo rizika (jokie tokiy
veiksmy salygoti pirkéjo kastai jam nebus kompensuojami).

PIRKEJO TEISIY | GAMINIY GARANTIJA REALIZAVIMO TVARKA:

. Pirkéjui nustacgius gaminiy kokybés neatitikimus, kuriy negalima buvo pastebéti gaminiy perdavimo-priémimo metu, pirkéjas turi

imtis Zemiau nurodyty veiksmuy.
Kai gaminiy kokybés neatitikimai nustatomi nuo gaminiy Kai gaminiy kokybés neatitikimai nustatomi nuo gaminiy
perdavimo-priémimo iki gaminiy naudojimo pagal paskirtj naudojimo pagal paskirtj (t.y. suklojimo j danga) pradzios
(t.y. suklojimo j dangq) pradzios momento, momento iki garantijos termino pabaigos,
pirkéjas turi:
= nedelsdamas informuoti apie gaminiy kokybés neatitikimus pardavéja, pateikdamas rastiS8kg pretenzijg ir gaminiy jsigijimo
dokumentus (PVM sgskaitg faktdrg ir kt.);

= nedelsdamas pateikti statybos rangos sutarties arba
asmens, vykdziusio inZinerinio statinio statybg, kvalifikacija/
teise atlikti tokius darbus pagrindziancio dokumento kopijg ir
statinio projekto kopija (jei projektas pagal dangos tipg buvo
privalomas);
= nedelsdamas pateikti atlikty dangos konstrukcijos sluoksniy
ir grunto jrengimo tyrimo kontroliniy/ savikontrolés bandymy
dokumentus (jei tokie bandymai buvo privalomi pagal dangos
tipa);
= sudaryti galimybe pardavéjo ir gamintojo atstovams apzidréti pretenzijos objekts;
= pasiraSyti apzidros metu sudarytg patikros aktg;
= esant reikalui, uztikrinti galimybe nepriklausomam ekspertui apzidréti pretenzijos objekta, taip pat leisti Siam atlikti visus
veiksmus, batinus pretenzijoje jvardinty gaminiy defekty priezastims nustatyti;
= iki gaminiy patikrinimo akto tarp Saliy sudarymo, iSvady apie
pretenzijos pagristumg ar nepriklausomo eksperto iSvados
gavimo susilaikyti nuo tolesnio ty gaminiy naudojimo, kad
nebuty daroma jtaka pretenzijoje uzfiksuotai jy baklei (pirkéjui
nesilaikant Siy nurodymy, jis veikia savo rizika. Jokie tokiy
veiksmy salygoti pirkéjo kastai jam nebus kompensuojami);
= uztikrinti, kad defekty Salinimo metu pardavéjas ir gamintojas nepatirs jokiy apribojimy, susijusiy su patekimu j gaminiy buvimo
vieta.
Pagrjstos pretenzijos atveju pirkéjas turi teise pasirinkti vieng i$ pagal galiojanéius teisés aktus galimy ir objektyviai jmanomy jo
pretenzijos tenkinimo budy (defektuoty betoniniy gaminiy keitimas naujais kokybiskais gaminiais, sumokétos kainos uz defektuotus
betoninius gaminius sumazinimas ir pan.).
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7.2.1. Pasirinkdamas defektuoty gaminiy keitimg naujais, pirkéjas turi atsizvelgti j tai, kad keiiami betoniniai gaminiai bus i$ naujos
partijos, todél jy vizualios savybés (spalva, tekstira ir iSvaizda) skirsis nuo j dangg anksc&iau sukloty gaminiy vizualiy savybiy
(minétiems pokyciams jtakos turi ne tik neiSvengiami betoniniy gaminiy gamyboje naudojamy zaliavy savybiy ir jy atspalviy kitimai,
prekiy kietéjimo salygy kitimai, bet ir aplinkos veiksniai, dangos eksploatavimo ypatumai).

Jei gaminiai yra naudojami netinkamai, ne pagal paskirtj ar ne pagal UAB ,Betono mozaika“ rekomendacijas, pirkéjo nusiskundimai
ir pretenzijos netenkinamos.

GAMINIY DEFEKTAIS NERA LAIKOMA (jtakos deklaruotoms produkto eksploatacinéms savybéms neturi) betoniniy
gaminiy vizualios savybés, tame tarpe:

gaminio pavirSiaus subraiZzymy buvimas, kai jbréZimy gylis yra iki 0,5 mm;

netolygios gaminio briaunos, susiformuojancios dél Siy garantiniy salygy 9.2 punkte nurodyty priezasc€iu;

baltos spalvos démiy ant gaminiy pavirSiaus buvimas/ atsiradimas, kas yra kalcio karbonato (kalkés) i§siskyrimo pasekmé. Tokiy
démiy susidarymas tik patvirtina, kad gaminio gamyboje buvo naudojamas portlandcementas, kurio natdrali kietéjimo pasekmé yra
kalkiy i8siskyrimas;

lokalios gaminiy pavirSiaus pazaidos (jdubos), atsirandancios dél Siy garantiniy salygy 9.4 punkte nurodyty priezasciy;

gaminiy spalvy skirtumas, kai spalva yra lyginama su internetiniame puslapyje ar informaciniuose leidiniuose pateikta produkto
spalva;

gaminiy pavirSiuje susidarancios geltonos arba gelsvai rudos spalvos démés, atsirandancios dél Siy garantiniy salygy 9.5 punkte
nurodyty priezasciy;

gaminiy, lyginant juos tarpusavyje, vizualios savybés (spalvos, tekstiros ir iSvaizdos skirtumai), kadangi tam jtakos turi ne tik ty
gaminiy gamyboje naudoti natdralls gamtiniai uzpildai, jy atspalviy nevienodumas, bet ir kietéjimo salygos, kity panaudoty zaliavy
savybés;

gaminiy, sukloty j dangg, eksploatavimo metu atsirade ty gaminiy vizualiy savybiy pokyciai (pavyzdziui, atsirades grindinio
pavirSiaus démétumas), kadangi tam jtakos turi tiek aplinkos veiksniai, tiek pacios dangos eksploatavimo ypatumai;

gaminiy pavirSiuje esancios duobutés, kurios susiformuoja gaminiy gamybos metu, kai tokios duobutés yra ne didesnés kaip 5 mm
skersmens ir ne gilesnés kaip 5 mm;

8.10. betoniniy borditry eksploatacijos metu borditry pavirSiuje atsirade iSsikristalinimai, vizualiai atrodantys kaip ,voratinklis®;
8.11.gaminio, priskiriamo sendinty gaminiy rdsiai, specialia technologija atlikti pavirSiaus subraizymai ir ,nuskélimai‘;

8.12.auksciau Siame (8) punkte iSvardinty atvejy charakteringos nuotraukos, kaip pavyzdziai, pateikiamos interneto svetainéje
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www.betonomozaika.lt (Zr. https://www.betonomozaika.lt/garantines-salygos-pavyzdziu-galerija/ ).

Atkreipiame Jasy démesj, kad:
Siy garantiniy salygy 8.1-8.10 punktuose minéti gaminiy vizualiy savybiy skirtumai/ pasikeitimai jtakos deklaruotoms produkto
eksploatacinéms savybéms neturi ir pagal taikytinus teisés aktus néra laikomi reikSmingais;

gamybos metu formuojamos gaminio briaunos daznai blna netolygios (gali bati ir per visg gaminio perimetrg). Gaminio virSutinio
sluoksnio betono gamybai naudojamas gamtinis smélis, kurio struktdroje yra didesni kaip 2 mm akmenys, todél tokiems
stambesniems akmenéliams esant gaminio briaunoje arba $alia jos, gaminio gamybos metu néra galimas tolygios briaunos
suformavimas;

cementui reaguojant su vandeniu, susidaro jvairiy junginiy, vienas i$ jy — kalcio hidroksidas. Siam junginiui reaguojant su ore
esanciu COz, susidaro kalcio karbonatas (kalkés). Kalkiy susidarymas néra gaminiy ne kokybés priezastis/ pozymis. Kalkéms
susidarant gaminio pavirSiuje, daznai jos apibudinamos kaip balk§vos démés. Vizualiai jos slopina tikrgja gaminio spalvg. Dangg
eksploatuojant gaminiy pavirSiuje esancios/ eksploatavimo eigoje atsirade baltos kalcio karbonato (kalkés) démés palaipsniui
nusitrina. Vis délto, priklausomai nuo dangos zony eksploatavimo intensyvumo, minétas balty démiy nusitrynimas gali uztrukti;

visi Lietuvoje esantys Zvyro telkiniai, kuriuose iSgaunami betoniniy gaminiy sudétine dalimi esantys uZpildai, turi reaktyviy uolieny.
Aplinkos sglygoms veikiant betoninius gaminius, ju gamybai panaudotuose uZpilduose esancios reaktyvios medziagos reaguoja su
$armais. Reakcijos eigoje susiformuoja Sarminis silicio gelis, kuris gali sukelti plétrg ir kartu pazeisti betono struktlirg. Todél betoniniy
gaminiy pavirSiuje kartais atsiranda lokalios gaminiy pavirSiaus pazaidos (jdubos). Pazymétina, kad pagal Lietuvos Respublikos
teisés aktus betoniniy gaminiy sudétiniy daliy (uzpildy) poveikis gaminiy pavirSiaus iSvaizdai yra galimas bei leistinas. Dél iSdéstyty
priezasciy lokaliy gaminiy pavirSiaus pazaidy (jduby) atsiradimas betoniniy gaminiy pavirSiuje néra laikomas tokiy gaminiy ne
kokybe;

visi Lietuvoje esantys Zvyro telkiniai, kuriuose iSgaunami betoniniy gaminiy sudétine dalimi esantys uzpildai, turi nedaug uzpildy,
kuriuose yra gelezies junginiy. Aplinkos sglygoms veikiant betoninius gaminius, geleZies junginiai reaguoja su drégme ir deguonimi.
Reakcijos metu susidaro ridys, kurios nuspalvina betoninio gaminio pavirSiy geltona arba gelsvai ruda spalva. Pazymétina, kad
pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus betoniniy gaminiy sudétiniy daliy (uzpildy) poveikis gaminiy pavirSiaus iSvaizdai yra
galimas bei leistinas. Dél iSdéstyty priezasc€iy minéty démiy atsiradimas betoniniy gaminiy pavirSiuje néra laikomas tokiy gaminiy
ne kokybe;

maziausi gaminiy spalvos ir tekstros skirtumai yra tos pacios partijos produkcijoje, todél rekomenduojame reikalingg gaminiy kiekj
isigyti iSkart. HomogeniSkam dangos spalvos pasiskirstymo uztikrinimui batina j dangg klojamus gaminius imti i$ karto i$ keliy pakety
vertikaliomis eilémis, o ne horizontaliais sluoksniais;

betoniniai gaminiai yra jgeriantys. Ant i§ betoniniy gaminiy jrengto grindinio draudziama sandeéliuoti/ laikyti statybines ar kitas
medZziagas, kadangi ant dangos pavirSiaus pateke neSvarumai arba dazancios ar tepancios medziagos gali mechaniskai prisitvirtinti
arba jsigerti | gaminius ir palikti jy pavirSiuje matomas démes. Dél Sios priezasties, ypac ilgesnj laikg nuo dangos neSalinant
neSvarumy arba dazanciy ar tepanciy medziagy (pvz., ant dangos, jrengtos panaudojant betoninius gaminius, sandéliuojant
atsijas), taip pat dél grunto drégnumo gaminiai gali vizualiai pasikeisti, tame tarpe likti déméti;

atsizvelgiant j tai, kad gaminiy pavirSiuje yra galimos duobutés (zr. Siy garantiniy saglygy 8.8 punktg), klojant gaminius | danga,
rekomenduojama gaminiy, ant kuriy pavirSiaus matomos duobutémis, nesukoncentruoti viename grindinio plote, o paskirstyti
visame grindinio plote tolygiai;

tose betoniniy bordilry vietose, kuriose eksploatacijos metu atsiranda issikristalinimai ir matomas, vadinamasis ,voratinklis®,
gaminio pavirSius neatskyla, netrupa, o daznu atveju, pats iSsikristalinimas matomas tik gaminiui sudrékus;
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9.10.Bendrovés parduodamy betoniniy gaminiy asortimente galima rasti ir, vadinamyjy, sendinty gaminiy. Sendinti gaminiai — tai
betoniniai gaminiai, kurie apdirbami specialia technologija, iSgaunant senovinio gaminio jspidj, t.y. tokiy gaminiy pavirSiy minéta
specialia technologija subraizant, jvairiai ,nuskeliant®. Siame punkte minimy betoniniy gaminiy apdirbimo proceso metu atkartoti
keliems gaminiams vienodg gaminio apdirbimg néra jmanoma. Dél Sios priezasties kiekvienas apdirbtas (sendintas) gaminys yra
unikalus.

10. Gaminiy Soniniai ir apatiniai pavirSiai néra reglamentuojami ar detaliai apibréziami.
11. GARANTIJA NETAIKOMA:

11.1. betoniniy gaminiy, sukloty j danga, estetiniam vaizdui;

11.2. betoniniams gaminiams, suklotiems j dangg, jrengtg be statinio projekto ir (ar) neatlikus dangos konstrukcijos sluoksniy ir grunto
jrengimo tyrimo kontroliniy/ savikontrolés bandymuy, kai toks projektas ir (ar) bandymai pagal teisés aktus buvo privalomas (-i) (dél
danga faktiSkai veiksian€iy apkrovy nenumatymo, aplinkos veiksniy nejvertinimo);

11.3. betoniniams gaminiams, suklotiems j danga, nesilaikant taikytinuose teisés aktuose (galiojan€iose statybos normose, taisyklése,
techniniuose reglamentuose ir pan.) jtvirtinty reikalavimuy;

11.4.betoniniams gaminiams, suklotiems j dangg ir (ar) eksploatuojamiems, nesilaikant Betoniniy gaminiy jrengimo ir eksploatavimo
minimaliy reikalavimy ar UAB ,Betono mozaika“ nurodyty atskiroms gaminiy rasims taikomy specialiy reikalavimy, paskelbty
interneto svetainéje www.betonomozaika.lt;

11.5. betoniniams gaminiams, suklotiems j danga, kurios pasluoksniui ir (ar) sidliy uZpilui jrengti panaudoti vandeniui nelaidis suristieji
statybiniy medziagy miSiniai (pasluoksnio ir sidliy uzpilo skiediniai) arba nesertifikuotos medziagos;

11.6. betoniniy gaminiy pavirSiaus poky¢iams, sukeltiems pirkéjo rizika ir atsakomybe, siekiant pasalinti nuo grindinio ledg ir (ar) sniega,
taip pat ant betoniniy gaminiy panaudojus natdralaus akmens produktus arba ledg tirpdancia druska (zr. Betoniniy gaminiy jrengimo
ir eksploatavimo minimaliy reikalavimy 37 ir 38 punktus);

11.7. pirkéjui nesilaikant Siy garantiniy sglygy ir (ar) gaminiy, kaip produkto, eksploataciniy savybiy deklaracijos salygu;
11.8. betoniniy gaminiy defektams:

11.8.1.kuriuos Iémé priezastys, atsirade po ty gaminiy pirkéjui perdavimo;

11.8.2.atsiradusiems dél pirkéjo ir (ar) tre€iyjy asmeny kaltés;

11.8.3.atsiradusiems dél nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy;

11.8.4.apie kuriuos pirkéjas zinojo arba jie buvo tokie akivaizdds, kad bet koks atidus pirkéjas bity juos pastebéjes be jokio
specialaus tyrimo.

12. Sias garantines salygas taip pat galite rasti interneto svetainéje www.betonomozaika.lt.
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